TARIFAS | ZEMA FINANCEIRA | EMPRESTIMO PESSOAL

PRODUTO VALOR FATOR GERADOR DE COBRANCA
Empréstimo Tarifa de Até R$ 50,00 Abertura de novo cadastro para inicio de
Pessoal cadastro ! relacionamento.

[1] Central de Relacionamento Zema Financeira

Atendimento, consultas, solicitacdes, sugestdes, reclamacdes e cancelamentos - De segunda-feira a sexta-feira, das
8 as 18h e sabado das 8 as 14h.

Atendimento: 0800 095 6702 - Op¢éo 2 ou 3.

[2] Ouvidoria

Caso ndo esteja satisfeito com as solu¢des da Central de Relacionamento Zema Financeira [1] — De segunda-feira a
sexta-feira das 8 as 19h.

Atendimento: 0800 095 6702 - Op¢éo 2 ou 6.

10 valor da tarifa de cadastro foi estabelecido pela ESTRELA MINEIRA CREDITO FINANCIAMENTO E
INVESTIMENTO S/A.
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